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l. Pham vi Thi cong
1. Diéu gi dang xay ra & Autumn Ridge?

Céng doéng Full Circle Communities (FCC) s& nhan duoc Tin dung Thué Nha & cho Ngudi Thu nhap Thap tir
Co quan Phat trién Nha & cla lllinois (IHDA) d€ trung tu cho Autumn Ridge, duy tri gia cd phai chdng va
dam bao &n dinh tai chinh 1au dai. Muc tiéu cda Full Circle cho sy phuc h6i cia Autumn Ridge la cai thién
strc khde thé chat va tai chinh cla khu nha & dé€ nang cao chat lwgng cudc séng cho ngudi thué nha hién tai
va tuong lai.

2. T6i c6 thé mong doi nhirng thay d&i nao tai cdn hd clia minh sau khi viéc cai tao hoan tat?
Chung t6i s& nang cap tat ca cédc don vi nha &, bao gom:

e  TO bé&p mdi, trang thiét bj, phong tdm, san vén vinyl sang trong, thiét bj diéu hoa, dén va clra ra vao
(bao gdm clra ra vao don vi nha & va 6 khda/chia khéa).

e MOt I&p cach am sé dwgc thém vao dudi san van vinyl sang trong.

e Tat ca cac don vinha & s& duoc son lai.

e Ongnudc sé duoc nang cap dé cai thién ap luc nudc.

e MOt s6 don visé duogc diéu chinh danh cho ngudi dung Pao ludt Nguwdi My Khuyét tat (ADA).

T4&t ca cac khu vuc chung cla tdoa nha s& dugc cai tién véi:

e Tham ma&iva dén trong céc hanh lang.

e Thadm mdi & cac cau thang hién tai (v&i cau thang cao su, thi gilt nguyén chat liéu cao su).
e  T&t ca cac khu vwc chung sé dwoc son lai.

e Nang cap két néi hé théng 6ng nwdc trong phong giat la.

T4t ca céc tdoa nha s8 trdi qua qua trinh cai tién |&p vd tda nha, bao gdm:

Tam lop védn nhua dudng mdi, mang xdi & 8ng thodt nudc mdi.

Céac bai dauxe sé duoc lat duong lai va vé lai duong ké véi cac diém dirng I8 dudng méi duoc lap
dat.

e Nangcap lan can ban céng.

Slra chita cd muc tiéu khap cac tdoa nha khi can thiét.

N&i lai cAc mach vira cho gach.
Mdi tda nha phai ¢ it nhat mot I8i vao dé tiép can & tang trét.

3. Nhirng diéu khdng duwoc bao gdbm trong pham vi thi cdng 1a gi?
Nhitng diéu sau day khéng duwoc bao gdbm trong pham vi xay dung va s& gilt nhu cii:

e Clraravao va clra s6 bén ngoai.
e T4m Thach cao (s& khdng bdc tran tudng dén |1&p dinh tan).

Hé théng lién lac ndi bd hodc clra ra vao.
e  R{ra nwdc ap lyc cao cho bé mat.

S6 lwgng mMay gigt/may say.

May quay video.
e Ocimdién.
e BOtan nhiét.
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e lancan cau thang.

Viéc slra chita cé muc tiéu trén toan tda nha s& duoc thuc hién khi can thiét. N&u bat ky muc nao & trén
hién dang bi hv héng va/hodc gy ra cdc van dé vé tinh mang/an toan, vui ldng lién hé vai ban quan ly
nha & va gli yéu cau bo tri.

Il.  Didoi

1. Nén mong dgi diéu gi trong qua trinh di doi?

Su hop tac gitra cdc cw dan Autumn Ridge, Urban Relocation Services (nha tu van di doi), Weis Builders
(Nha thau) va Full Circle Communities 1a can thiét cho su thanh cong ctia chwong trinh di doi tai chd nay.
Nhirng diéu sau day c6 thé duwgc mong doi trong qud trinh di doi:

e URS s& tién hanh mdt cudc phong van cd nhan véi tirng ho gia dinh dé xac dinh nhu ciu
di doi cu thé cla tirng ho gia dinh. Trong qua trinh phéng van, qua trinh di doi s& dugc
gidi thich cdn than.

e  Céc ho gia dinh s& chuyén d&n mot don vi tam thoi va sau d6 chuyén vé don vi nha & thuong trd
clia ho sau khi hoan thanh thi cong. Cac cdn hd tam thdi s& cé méat tai chd hodc gan d6 trong cac
phong khach san lwu trd kéo dai. Dy kién thi cdng & mbi don v s& mat 18-27 ngay. Mdi cin hd
tam thoi s@ dwoc trang bj ndi that giwdong, ghé sofa, ban &n, d&n va cac nhu y&u phadm khac cho
phép ngudi thué nha séng thodi mai trong thoi gian Iwu trd tai cin hd tam thoi.

e Mbi ngudi thué nha sé phai déng géi tat cd do dac ca nhan clia ho vao hdp. Hop s& duoc cung
cap dé géi ghém. Néu duoc yéu cau, hd tro géi ghém va d& hdp s& cé sin cho ngudi cao tudi
va cu dan khuyét tat.

e  Cacdich vu di chuyé&n chuyén nghiép s& cé san dé gitp ngudi thué nha chuyén do6 dac
cGa minh sang kho Iwu trit tam thoi va cdn hé tam thoi cda ho, va trd lai cdn hd d3
hoan thanh cda ho.

e  FCC s dam nhan tat ca céc chi phi di chuyén trong qua trinh di doi dé cw dan
khéng bj bat tién.

e Ngudithué nha s& khdng c6 quyén truy cip va céc don vj cla ho trong khi Weis dang tién hanh
thi cong trong can ho.

e URS s& cung cap cho ngudi thué nha mét danh sach kiém tra duwoc d@ xuat vé nhitng mit hang
can mang dén cin hd tam thoi. Didu nay s& bao gdm, nhung khdng gidi han & quan 4o, khin
tdm, d6 vé sinh ca nhan, thiét bj ndu &n va dn udng, va d6 dung ca nhan quan trong (may tinh,
bai tap va thuc men). Cu dan s& khdng thé vao cac don vi lvu trir trong qua trinh xay dung. Vui
lIong goi ghém phu hop.

e Ngudithué nha sé dugc théng bdo vé khung thoi gian di doi cla ho & nhiéu giai doan va sé
dugc thdng bdo trudc it nhat 30 ngay dé ddm bdo minh cé di thoi gian dé géi ghém. N&u ban
dy dodn khé khan trong viéc chuin bi cho viéc di d&i clia minh, vui long lién hé véi dai ly di doi
clia ban, nguoi ludn san sang tro gitip ban trong qua trinh di chuyén.

2. Ngudithué nha cé sé chuyén vé can hd ban dau cta ho khdng?

Hau hét ngudi thué nha s& chuyén vé cdn hd ban dau cla ho. C6 mo6t s8 trwdng hop ngudi thué nha sé phai
chuyén dén mét can ho khac & chd nha &, ching han nhu dé khdp hé gia dinh véi quy mé nha & phiu hop
hodc dé khdp mét hd gia dinh véi mdt don vi nha & cho ngudi khuyét tat theo tiéu chuin ADA.
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3. Ngudithué nha sé tam théi phai di d&i trong bao 13u?

Duya trén tién d6 xay dwng hién tai, nguwdi thué nha s& tam thoi phai di doi tir khoang 18 - 27 ngay (tinh ca
ngay cudi tuan). Hau hét cac don vi s&8 mat 18 ngay thi cdng, nhung d6i v&i céc don vi dang dwoc chuyén
déi sang cho ngudi khuyét tat cé tiéu chuin ADA, viéc thi cong s& mat 25-27 ngay. Chi ¢ 42 cdn trong s6
210 cén ho tai chd sé dugc chuyén déi thanh cac don vi ADA. Xin lwu y ring con s8 wéc tinh ndy cé thé
thay dé6i.

4. Phailam gi véi 6 to khi thi cédng cac bai dau xe?

N&u cé van dé vai viéc dau xe trén cac duwdng phé gan do, didu nay cé thé duoc giai quyét vai khu vire va
c6 thé thuc hién dan x&p cho nhirng xe cu thé trong nhitng ngay cu thé. Vui long thao luan diéu nay vdi dai
ly di doi cda ban.

A.  Thong bao Di doi

5. Théng bao di d&i sé dwgc dwa ra nhw thé nao va khi nao?

Théng bdo Théng tin Chung s& dugc dua ra ngay sau cac cudc hop di doi ngudi thué nha dugc té chire
vao ngay 4 & 5 Thang Mudi. Ching s& dugc glti qua thu bdo ddm vdi yéu cau bién lai tra lai. Mt ban sao
cho tirng théng bdo cling dwoc glri qua thuw thdng thuong trong trwdng hop ban bd 18 dot van chuyén
thu khi ho gtri yéu cau bién lai trd lai. URS s& theo d&i ai d3 nhan dugc théng bao va néu thu bi tra lai,
URS s& dam bao hé gia dinh nhan dwgc Théng bdo Théng tin Chung.

Théng bao Khéng bi Truc xuat Khéi nha va Thong bdo C6 30 ngay dé Don di Tam thoi s& dwoc glri qua thu
bao dam khoang 30 ngay trudc ngay don di tam thdi cia ban. Néu ban khéng nhan dugc thu nay qua
van chuyén bao dam, thi né s& duwoc gli tan tay cho ban. Tai thoi diém dd, URS sé bat dau thao luan vé
viéc chuyén nha riéng |& clia ban véi ban. Thong bao s& cho ban biét ban s& chuyén dé&n dau va ban s&
khdng phai don di trong it nhat 30 ngay. Tai thoi diém nay, ban s& lam viéc chit ch& vai dai ly di doi cla
minh d& danh gid nhu cau ctia ban va nhan nhu y&u pham déng géi. N&u ban cé cau hoi vé ngay chuyén
nha du kién cda minh, vui long trao d6i véi dai ly di doi cha ban.

6. Thong bao C6 30 ngay dé Don di Tam thoi cé hién thij trén tin dung clia ngud'i thué nha khong?

Khéng, théng bdo 30 ngay tam th&i don di s& khéng hién thi trén tin dung cla ngudi thué nha.

7. Nguwdi thué nha sé duoc lién lac nhw thé nao dé 1én lich phong van di doi?

URS sé lien hé véi ngudi thué nha qua dién thoai bat dau tir gitra Thang Mudi dé [én lich trd chuyén phéng
van. Cac cudc phong van sé duoc 1én lich trong thai gian thuan tién cho cw dan. N&u ban nghi rang quan ly
nha & cé thé khdng cé s6 dién thoai chinh xac cda ban, vui long cap nhat théng tin lién hé cha ban vdi ban
quan ly nha &.

8. Ngudithué sé dwgc thong bao bang cach nao khi cac don vi nha & ctia ho da sin sang d& chuyén vé
&?

URS s& théng bdo cho ngudi thué nha 5-7 ngay trudc khi chuyén vé cdn hd. Ngudi don nha sé chuyén tat
ca d6 dac tro lai cdn hé méi duoc ci tao.
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B. Luu trit, Goi ghém & Don nha Tam thoi

9. N&u d6 dac clia toi bj hw hong trong qua trinh di chuyén thi sao?

Céng ty chuyén nha chuyén nghiép s& duoc cip phép, duoc bdo dam va cé bao hiém. Trong trudng
hop khé xay ra 13 cac vat dung bj hu hong, dai ly di doi clia ban s& ho trg ban ndp don yéu ciu boi
thuwong thiét hai.

NE&u ban c6 mét mén dd ndi that can boc trwdc khi vao kho, nhirng ngudi don nha s& lam diéu do.

Vui long khdng dat do trang surc, tién hodc do dién tl&r nhd vao don vi lwu trir va hdy mang theo nhitng
vat dung dé dén don vi tam thoi cda ban. Mét danh sach cac vat phdm dugc d@ xuat khi géi ghém cho
dot & tam thoi cla ban s& duogc cung cap trudc khi ban chuyén di.

10. Cac don vi lwu trir c6 dwoc ki€ém soat khi hau?

C6, cac don vij lwu trir s8 dugc kiém sodt khi hau.

11. C6 thé 13y nhu y&u pham déng géi sém hon 30 ngay trwéc khi di dovi khéng?
Ban c6 thé glti yéu cau dén dai ly di doi.

12. Thwc pham nén chuyén di dau trong qua trinh thi cong?

Ban s& phai déng gbi moi thir va di chuyén ching ra ngoai trong qua trinh xay dwng. Néu ban cé thuc
pham 6n dinh trén k&, ching cé thé dugc lwu trir tam thoi. TAt cd cac thuc pham khdc sé can phai duoc
mang theo ban dén don vij tam thi cda ban.

13. C6 can can phai doi cac vat pham khoi ban cong khong?

Cé, tat ca cac vat dung can phai dugc chuyén ra khoi don vi nha & bao gdbm cac vat dung trén ban cong.
14. C6 can phai di chuyén cay c6 khong?

Ngudi van chuyén vat pham sé& khong di chuyén thyc vat vi ching dang séng. N&u ban cé cay co 16n khong
thé chuyén dén khach san lwu trd kéo dai, URS sé& lam viéc vdi ban d& dam bao ciy cla ban dugc chdm
sOc trong thoi gian luru trd tam thoi cha ban. Vui ldng thao luan van dé nay véi URS trong cudc phdng van
di d&i tam thoi cda ban.

15. Nguwdi thué nha cé thé mang theo cdc mén dd ndi that Ién theo minh trong thei gian tam tru
khong?

Khéng, tat cd d6 dac clia ban s& dwoc dua vao kho lwu trir. Cac don vi tam thoi s& dwoc trang bi. Néu ¢
nhitng lo ngai cd nhan vé cac vat dung I&n hon can thiét trong thai gian lwu trd tam théi cda ban, vui
I6bng thdo ludn diéu nay vdi dai ly di doi cha ban trong cudc phong van cta ban.

16. €6 hd trg xi ly bo di cic manh d6 ndi that Ién trong qua trinh di chuyén khong?

Né&u ban c6 mdt mén d6 ndi that Idn ma ban khéng mudn gilt lai, nhitng ngudi di chuyén s& cé thé di
chuyén ching dé&n thung rac. S& khéng cung cap dich vu loai bo rac chung. Chuing t6i yéu ciu ngudi thué
nha thyc hién cang nhiéu viéc don dep cang tot trudce khi di doi dé khéng cé qua nhiéu rac trong qua trinh
di chuyén.
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17. Ngudithué nha cé nén mang ndi, chao va bat dia dén cin hd tam thi chia ho khéng?

Cé, nguwdi thué nha nén mang theo mét s8 ndi, chdo va bat dia dén don vi tam thdi cla ho. Ban chican
dd dé c6 thé nau &n trong vai tuan ban & tam. Mét danh sach déng géi dugc dé xuat sé dwoc phan phéi
cho ngu¢i thué 30 ngay trudc khi di doi.

C. Pon vi Nha & Tam thoi

18. Cac khach san lwu tra kéo dai tam thoi sé ndm & dau?

Céc khach san chwa duoc chon nhung s& nam trong vong 8-10 ddm tir khu vuc thi cong.
19. Cac don vj tam th&i cé dwoc lam sach giira cac Ian di doi?

Cé, ching téi thué dich vu vé sinh chuyén nghiép dé |am sach va vé sinh cdc don vi tam thoi dé chuin bj
cho ngudi thué nha tiép theo chuyén dén.

20. Téi c6 thu cwng, ching c6 dwoc di cung tdi dén don vi tam th&i khong?

NéEu ban c6 thi cuwng dugce phé duyét (méo va/hodc ddng vat phuc vu dugce chitng nhén), ching sé
di cung ban dén don vi tam thoi. Xin vui long thao ludn viéc ban cé thd cung trong cudc phong van
di doi clia ban dé tha cuwng clia ban cé thé dugc & trong don vi khach san cda ban.

21. Nguwdi thué nha sé& nhan duoc thw nhu thé ndo trong thi gian lwu tri tam théi chia ho? Dich
vu buu chinh ¢6 dwoc théng bao vé nhirng thay déi khong?

Céc hop thu s& van cé thé truy cap dugc trong qua trinh xay dwng dé thu khdng dugc chuyén tiép dén
cac don vi tam thoi. NEu ban chuyén d&n mét don vi khéc sau khi hoan tat trung tu, URS s& hd tro véi
biéu mau chuyén dija chi clia ban tir buu dién.

22. Aisé vao & khach san va ai sé& vao & mot cin hd trong tai cho thi cong?

Diéu nay chl yéu dugc quyét dinh bdi tién dé xay dung. Néu ban rat cé wu tién mudn & khach san hoic
cdn ho, vui ldng cho URS biét trong cudc phdng van chuyén chd & clia ban va ho s& ¢ gang dap ng nhu
cau cla ban.

23. Viéc dwa dén hoc sinh sé dwoc xtr ly nhuw thé nao trong qua trinh di déi tam théi?

URS s& c0 gang hét sirc dé gilt cho cac ho gia dinh c6 tré em trong dd tudi di hoc cé mat tai chd trong qué
trinh xay dwng. Néu cac ho gia dinh cé con trong dé tudi di hoc dwoc chuyén dén cac khach san lwu trd
kéo dai, cé thé sdp x&p dé ho tro phuwong tién van chuyén.

24. Néu ai d6 mudn & véi mot thanh vién trong gia dinh trong th&i gian di doi tam théi cha ho,
liéu c6 bat ky khoan bdi thudrng nao khong?

Né&u ban muén & lai vdi mot thanh vién trong gia dinh thay vi d&n mét don vi khach san, diéu nay cé thé
duoc thao luan vdi dai ly di doi clia ban. Thanh vién gia dinh s& can c6 khong gian dé dam bao khéng cé
tinh trang qua tai nha &. S& khdong cé bat ky khoan bdi thudng nao cho hd gia dinh hodc thanh vién gia
dinh néu chon lya chon nay.
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25. C6 dam bao 6 khéa an toan trong qua trinh di d&i tam thei khdng?

O khéa trén cic don vi hién tai cla ban s& di ciing ban trong qua trinh di doi tam thoi. Khi ban di chuyén
vé lai, ban s& cé clra mdi véi 6 khda va chia khéa méi.

26. Liéu c6 cap va wifi c6 san tai cac don vi khach san tam thoi?

Khéch san lwu tri kéo dai s& co cép va wifi. Ban s& khong chuyén dich vu cdp clia minh sang don vi nha &
tam thoi vi ban chi & trong mét thai gian rat ngan. Cap va internet co ban cling s& duoc thiét 1ap trong
cac don vi tam thoi tai chd do Céng dong Full Circle Communities chi tra.

27. Tién thué nha sé dwoc tinh nhw thé nao trong qua trinh di doi?

Nguwdi thué nha nén ti€p tuc tra tién thué cho cdn ho théng thudng clia ho. Tién thué cin ho tam thoi sé
duwoc FCC chi tra.

28. Cac don vi di doi ¢ trang thiét bi khong?

Co, chiing sé cé trang thiét bi.

. Quanly Nha &

1. Van phong cho thué c6 mé cira trong gi® Iam viéc thong thuwdng trong qua trinh xay dwng khéng?

Co6, vdn phong s& mé clra trong thoi gian xdy dung cho dén khi khdng gian van phong dugc cai tao (s& xay
ra cudi cung trong tién do6 xay dung). Ngudi thué nha s& dugc thdng bao truwdc khi khéng gian van phong
duoc cai tao dé biét cach lién hé vdi ban quan ly nha & trong thai gian dé.

2.  Khu vyc nha & dwgc tan trang lai c6 phai la cdng dong cAm hat thudc khdong?
C6, khi viéc thi cong bat dau, khu vire nha & s& trd thanh cong dong cam hut thudc.
3. HO6 boi c6 s& mé clra vao mua hé 2023 khdng?

Co, hd boi khong duogrc thire hién thi cong nén ho s& tuan theo lich trinh theo mua théng thudng.

A. Ching nhan lai & Cho thué

4. Qua trinh chirng nhan lai s& hoat déng nhw thé nao?

Tat ca nhitng nguoi thué nha sé can phai dwoc chirng nhan lai trong qua trinh nay dé dam bao rang ngudi
thué nha vin dd diéu kién thu nhap. Ban quan ly nha & s& thiét 1ap cac cudc phéng van chitng nhan lai riéng
I& truwde khi xay dwng. Quan ly tai san s& dau tién glri mét 14 thu xac dinh céc tai liéu can thiét (cac tailiéu
tuong tu can thiét cho qua trinh chirng nhan hién tai cha ban). Cho qua trinh, céc tai liéu can phai khong
qud 90 ngay tudi. Quy trinh tuong tu cling s& ap dung cho ngudi thué nha theo Muc 8.
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5. Tbicé con du diéu kién cho don vi cia minh khéng?

Cé, tat ca nhirng ngudi thué nha hién tai va tuan thd hgp déng thué s& cé thé & lai Autumn Ridge. Dy
ki€n tat ca cac nguoi thué nha sé van & trong cac cin ho riéng 1é clia ho sau khi xay ding, tuy nhién mot
s thay ddi c6 thé xay ra d€ gidi quyét céc diéu kién dan xép hop ly va kich thudc phu hop. Ngudi thué
nha s& dugc thdng bdo vé bat ky thay déi ndo d8i vdi tién thué nha hodc hgp déng thué nha cua ho.

6. Céc ca nhan vuot qua gidi han thu nhap cé dwoc mién trir va vao & lai sau khi cai tao hoan tat
khong?

C6, nhitng ca nhan dd diéu kién ban d3u khi chuyén dén s& dugc mién trir va vao & lai sau khi viéc cai tao
hoan tat.

7. Nguwdi thué nha cé phai ky hop déng thué méi trudc khi chuyén tré lai cin hd d3 dwoc cai tao cha
minh kh6ng?

Co, la mét phan cua viéc chirng nhan lai, ngudi thué nha s& can phai ky hop déng thué méi tredc khi
chuyén tré lai cac cdn hd d3 dwoc ci tao clia ho. Hop ddng thué cii clia ban sé bj chdm dirt. Ngay cham
dirt hgp déng thué sau d6 sé chuyén sang hgp dong thué méi. Thong tin vé thoi diém ban ky hop déng
thué mdi sé dugc cung cip trong thu bia cla géi tin tirc ma ban s& nhan dugc trong qua trinh chirng
nhan lai.

B. Tién thué nha & Tién ich
8. Cac tién ich s& bi anh hwdng nhu thé nao trong qua trinh nay?
Chi phi tién ich s& khdng dugc chuyén dén cac don vi tam thdi cha ban. Chi phi tién ich cta cac don vi tam
thoi s& dwoc thanh todn béi Full Circle. Nguwdi thué nha sé phai tiép tuc tra tién cho cac tién ich trong can

hé théng thudng cia ho. Chang t6i khéng ky vong hda don tién ich trong qua trinh xdy dung sé qua murc
théng thuwdng, nhung néu cé van d8é, vui long thdo ludn véi nhan vién di doi.

9. Gia thué c6 ting lén sau khi cai tao hoan tat khéng?

Né&u cd, gid thué ting |1&n s& khdng vuot qué mirc ting tién thué nha hang ndm thdng thudng.

C. Dao luadt Nguoi My Khuyét tat (ADA)
10. Nhirng don vi nao sé dwoc thi cong theo tiéu chuidn ADA?

42 don vj sé duoc thi cdng tiéu chudn ADA. HUD yéu cau ching phai dugc phan tan khap khu dat d& moi
tdoa nha s& c6 mét s don vi ADA. Vi khdng cd thang may trong cac tda nha, cdc don vi ADA s& & tang trét.

11. Diéu gi sé xay ra néu ngudi thué nha cin mot can hé ADA va/hoic can dwoc dan xép thoa dang?

Né&u ban quan tdm dén mét trong nhitng don vi ADA mdi, vui long lién hé véi ban quan Iy nha & dé dua
ra yéu cau va tim hiéu vé céc tai liéu can thiét.

Néu ban khdng & trong mét don vi ADA nhung cdn mét s6 tinh nang cta can hé ADA (vi du nhuw cac
thanh bam trong nha tdm ctia ban), vui long gtti yéu cau dan x&p thda dang cho ban quan ly. Mot sé tinh
ndng cé thé dwoc dan x&p cho ban ngay ca khi ban khéng & trong mét don vi ADA.
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12. Liéu viéc dan xép théa dang c6 dwgc mang sang cac cin ho da dwoc ci tao?

Néu ban hién dang c6 cac tinh ndng dwoc dan xép va ciing can phai cé né trong can hd d3 dugc ci tao
ctia minh, vui ldng lién hé v&i ban quan Iy tai san dé dam bao yéu ciu dan x&p thoa dang s& chuyén dén can
hdé d3 dwoc cdi tao cla ban.

IV. Thong tin Lién hé

Né&u ban c6 thém bat ky cau héi nao vé viéc cdi tao, vui long glri email cho info@fccommunities.org
hoac goi s6 312-530-9600.

Né&u ban can hd trg véi cac yéu cau bao tri, vui long lién hé véi ban quan Iy nha & theo s& 630-653-
9393 hoac tai autumnridge.maintenance@fccommunities.org.

Né&u ban c6 thém bat ky cau héi nao vé viéc di d&i, vui long goi cho Mario Gil theo s6 312-663-5131.
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